Kurz zu uns:

Unsere Moglichkeiten - lhre Chancen!

Wir bieten Arbeit in zeitgemaRer Form mit Perspektiven und Karrieremaoglichkeiten. Entscheiden
Sie sich fur das Arbeitsmodell der Zeitarbeit, erhalten Sie eine feste Anstellung in unserem
Unternehmen und arbeiten bei unseren gemeinsamen Kunden. Zahlreiche Mitarbeiter bekommen
dort bereits nach kurzer Zeit das Angebot einer Direktanstellung. Alternativ vermitteln wir Sie bei
Nachfrage auch gerne von Anfang an zu eines unserer Kundenunternehmen als deren neuer
Mitarbeiter. Sie haben die Wahl!

ACCURAT ist Ihr moderner und zukunftsorientierter Personaldienstleister mit eine(_n breiten
Niederlassungsnetz mit uber 40 Niederlassungen in ganz Deutschland, Polen und Osterreich.

Wir bringen Sie schon seit mehr als 26 Jahren mit Unternehmen zusammen: Die besten
Mitarbeiter fur die anspruchsvollsten Projekte gemeinsamer Kunden.

Ihr Partner im Bereich:

Industrie | Handwerk | Logistik | Technik | Administration | Sozialwesen | Gesundheitswesen

Telefonischer Kundenberater (m/w/d)

(57915)
© standort: Kaarst

Hier wirst du arbeiten:

Du mochtest dich beruflich verandern, mochtest die Sicherheit eines zuverlassigen und
vertrauensvollen Arbeitgebers nicht aufgeben und winscht dir mehr Flexibilitat im
Spannungsfeld von Arbeit, Verdienst und Freizeit?

Dann bieten wir dir hier eine ideale Gelegenheit!

FUr unser Kundenunternehmen in Kaarst suchen wir dich als Telefonischen Kundenberater
(m/w/d).

Du profitierst von sehr guten Bonuszahlungen im Monat, flexible Arbeitszeiten, Gleitzeit, einer 4-
Tage Woche sowie jeden zweiten Mittwoch von einem tollen Mitarbeiterfriuhstuck.

Deine Aufgaben:

e Du betreust unsere Kunden telefonisch und bearbeitest ihre Anliegen freundlich und
kompetent.

e Du dokumentierst Kundengesprache im System und sorgst fur eine schnelle Losung.

e Du arbeitest in einem modernen Call Center mit motivierten Kollegen.

Das bringst du mit:

e Du hast Freude am Umgang mit Menschen und telefonierst gerne.

¢ Quereinsteiger sind herzlich willkommen - wir bringen dir alles bei, was du
wissen musst.

e Du sprichst flieBend Deutsch und kannst dich klar und freundlich ausdricken.



Du arbeitest zuverlassig, strukturiert und gerne im Team.
Grundkenntnisse im Umgang mit PC’s sind von Vorteil.

Das bieten wir dir:

4-Tage Woche

6 Wochen Jahresurlaub

Einen sicheren Arbeitsplatz mit langfristiger Perspektive
Umfassende Einarbeitung und Schulungen - ideal fur Quereinsteiger
Feste Arbeitszeiten (keine Wochenenden, keine Schichtarbeit)
Leistungsgerechte Bezahlung

zusatzlich bis zu 1300,-/Monat durch attraktives Bonussystem

Ein modernes Arbeitsumfeld und ein kollegiales Team

flexible Arbeitszeiten in Vollzeit oder Teilzeit

bezahlte Einarbeitung

bis zu 700,- € Pramie fur jede Mitarbeiterempfehlung

sehr gute Verkehrsanbindung

Team-Incentives und attraktive Preise (Reisen, Gutscheine, Sachpramien)

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

ACCURAT Gesellschaft fur Personaldienstleistungen mbH
Niederlassung Bottrop
NeustralBe 10, 46236 Bottrop

Tel.: +49 2041 78 24 44-0

Fax: +49 2041 78 24 44-9

eMail: bewerbung.bottrop@accurat.eu
Web: www.accurat.eu

Abteilung(en): Kaufmannischer Bereich
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP / DGB
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